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TESTIMONIAL 
“INTERVENTIES DIE ECHT BIJDRAGEN”

DE VRAAG: HELP ONS MET STRATEGISCH PERSPECTIEF EN EEN STERK TEAM
In zijn rol als bestuurder van Kwadraad én de coöperatie Holland-Rijnland vroeg René Verkuylen 
(momenteel bestuurder van DOCK) The Change Studio voor het begeleiden van de ALV / het 
bestuur van de coöperatie. Gericht op het versterken van de onderlinge verhoudingen binnen de 
coöperatie Holland-Rijnland én het inhoudelijk vaststellen van de strategische visie geënt op het 
gezamenlijk aanbieden van hoge kwaliteit jeugdzorg. “Daarvoor hadden we een mooie bandbreedte 
van competenties nodig: communicatief sterk, reflecterend en confronterend, op afstand om de 
goede dingen te zien, dichtbij om de goede dingen te bewerkstelligen, positief gedreven in het 
belang van te behalen resultaten - en wat humor.”

René Verkuylen, bestuurder

“JULLIE AANPAK GEEFT ZUURSTOF AAN DE OPGAVE WAAR WE VOOR STAAN”
“Iedere keer dat ik met jullie werk, is sprake van een snelle en effectieve oriëntatie en voorbereiding 
op de opdracht. Jullie hebben verdomd snel door waar het in essentie om gaat. In de sessies die de 
kern vormden van de aanpak, doen jullie de goede dingen met hetgeen ter plekke gebeurt. Scherpe 
observaties die effectief worden vertaald in interventies die ook echt bijdragen aan een stap verder 
komen in het proces. Samengevat: jullie visie, kennis, aanpak en stijl geven zuurstof aan de opgave 
waar we voor staan.”

CONCRETE ACTIES DIE OOK ECHT HELPEN
”Het concrete resultaat voor ons was drieledig: inzicht, perspectief en energie - vaak vertaald in 
concrete acties die ook echt helpen. Jullie voegen echt visie, kennis toe om tot een nieuw en/of 
ander begrip van het vraagstuk te komen. Ondanks dat mijn vraag was gericht op het begeleiden 
van een aantal sessies, waren jullie veel meer dan gespreksleider/procesbegeleider/moderator. Dat 
maakt een duidelijk verschil.”


